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:Qué es el e-mail marketing?

Es la nueva forma de llegar a sus asociados o clientes de forma comoda, econémica y elegante.
Envie actas de reuniones, noticias de interés, informacion sobre normativas, nuevos productos o
servicios, editoriales y todo aquello que consiga mantener el contacto con sus asociados o clientes.

Conozca la eficaz herramienta Efidelizacion de Grupo Microserver.

Herramienta de

e-mall marketing

de Microserver

Comunicacidn Fidelizacion Satisfaccidn

-

Con la herramienta email marketing de Microserver podra gestionar las campanas de envio a sus
clientes de manera eficaz.

Podra controlar el envio de su publicidad o boletin electrénico a sus clientes a través de correo
electronico.

Maximice las entregas de correo no
spam.

Evalle el éxito de sus campanas a través
de las estadisticas de entregados y
abiertos.

Disene sus correos a partir de las
plantillas que le ofrecemos de manera
rapida y sencilla.

Consiga en sus campafas un
diseno verdaderamente
profesional y atractivo.

Personalice campos de sus contactos
para utilizar la informacion en sus
correos.

Enlace a bajas de suscripcion de los
contactos automaticamente.

Soporte disponible para resolver sus
dudas

Realice con tiempo su campana y
planifique sus envios.

Genere formularios en su web que
enlacen con la herramienta
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:Qué ventaja tiene respecto al correo
normal?

La herramienta Efidelizacion le proporciona
informacion completa para ayudarle a analizar
sus contactos y sus campanas.

Una vez que la campana ha sido enviada,
inmediatamente empieza a recibir informacion
sobre correos abiertos, rebotados, quién ha
hecho click en algun enlace, quién se ha dado
de baja y mucha mas informacion que de otro

modo no podria tener.

Generacion de codigos QR

distintas secciones de su web.

¢{Como funciona?

Con Efidelizacion, los correos son enviados desde
servidores externos por lo que su dominio y
cuentas de correo no corren peligro de ser
clasificados como "spammers” e incluso ser
incluidos en alguna "black list" o lista negra.

Lanzar una campana es muy facil:

1 - Importe su lista de contactos desde una hoja
de Excel por ejemplo.

2 - Elija entre multiples plantillas que le ofrece le

herramienta e introduzca sus contenidos.

3 - jEnvie su campanal!

:Puedo automatizar los envios?

Con Efidelizacion, podra automatizar la
suscripcion a sus listas de contactos, las bajas,
generar respuestas automaticas e incluso, enviar
una campana en una fecha y hora determinadas.
Ademas puede crear grupos de contactos en
base a criterios como provincia, fecha de
nacimiento, sector industrial o cualquier otro
valor que pueda almacenar.

Todo esta pensado para facilitarle el trabajo.

Este cédigo QR ha sido generado de forma automatica por Efidelizacion y le llevara
directamente a los videos de demostracion de la herramienta. Inserte de forma
sencilla tantos cddigos QR como necesite para facilitar a sus clientes el acceso a
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Generacion de mapas de Google

-
q @ Caledadt poe mapa ha sido generado también de forma automatica por

% s
o call® Efidelizacion. Simplemente escriba la direccion y la herramienta le

 Aren, .;aw““w generara un mapa al instante.
i/
Mﬂd d Carrera ¢
yar

o , . .
Lf -:ﬁ:‘ﬁ Aqui tenemos, por ejemplo, la Puerta del Sol en Madrid.

Caggle

i Enlace a su cuenta de Twitter para Igualmente, inserte un enlace a su
= | que sus clientes estén informados al perfil de Facebook para dar acceso a
instante de todas las novedades. sus clientes.

- Hola s W | Espaitol (Espafia) B | Email de soporte | Salir
efidelizacion
e

Panel de control Clientes ~ Content  Configuraciones Mercado

Panel de control @

Los siguisntes datos representan el volumen global y la actividad de tados sus clientes en los Gtimos doce meses. También incluye eniaces a las campafias que ha enviado y programado. Pars ver Ios datos de Un rango especifico, use f selector a la derecha

Emails enviados 1 Nov, 2011 - 30 Nov, 2011 |

A

2, 1 54 Emails enviados
3K Representando un 9 % de sus 25,000 de limite mensual
5 0.00 % Han sido abiertos 0.00 % warcados como Spam
: 0.00 % Han hecho clic 0.00 % cancetaron suscripcion

0.00 % Rebotados
1K
ok _ (= Enviado
Dic  Ene  Feb | Mar  Abr  May  Jun  Jul | Ago | Sep  Oct  Nov
- - - - (2,152 Destinatarios)

Hace 6 horas

L— . - — (1,627 Destinatarios)
G0% Hace 15 dias

3:1—0
SHk 7 S - (104 Destinatarios)

/ Hace 20 dias
40% s
- - {1,981 Destinatarios)
30% L Hace 27 dias
20%

oS

Dic  Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun Jul Age  Sep O Nov

‘@ Aperturas  «#» Clics Rebates  »A= Suscripciones canceladas  +v= Spam

® Gestidn y Servicios Microserver S.L. 2011
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4= Regresara las plantillas Lfi Vista previa y programacién ]

Afiadir seccion Mostrar correo en su navegador
= @ == =& 2 Ef £ F e
= = B=
Escoger esquema de colores 6 de mayo de 2013
EE = ¥ Liquidacién de monitores niuevos:
ERGE SO B Rt o Monitor Lenovo 19" 3 anos de garantia
Entrar al editor avanzado o
Probar campaiia [+]

Examinar versiones anteriores IE' Guardar

Ultima vez guardado: Hace 7 dias

La herramienta de Efidelizacion esta disenada para mejorar la puntuacion de los correos para
evitar que entren en los buzones de spam.

Junto con el producto, se entregan varias
plantillas predefinidas para empezar a
trabajar de inmediato.

Con la contratacion de 12 meses, nuestros
disenadores le crearan una plantilla
personalizada seglin sus necesidades,
asegurandose que cumple con los
estandares del envio de correo.
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TARIFAS 2013

- Contrataciéon minima 3 meses.

- Contrate 6 meses por el precio de 5.

- Si contrata 12 meses le daremos 2 meses de regalo y le disenaremos nosotros una
plantilla de email sin coste.

N° CONTACTOS N° ENVIOS MENSUALES PRECIO/MES

2.500 10.000 30 €

5.000 20.000 55 €

10.000 50.000 100 €

25.000 150.000 180 €

50.000 300.000 280 €

> 50.000 Consultar Consultar

IVA no incluido

Camparias @ 3 [ Campafianueva B | Exportar aformato .CSV

Destinatarios: 42 Aperturas: 4524 % Clics: 0.00 % Rebotes: 4.76 % Suscripciones canceladas: 0.00 % Spam: 0.00%

Busgue sus campanas existertes en la ventana inferior o en las carpetas ala izouierda, o i dezea empieze una camparia nuewva usando el hotdn de creacidn en la parte superior.

Incompleto (3) | Programado (0) | Emviando (0) ‘ Emviado (2) | |

Hombre Fecha = Destinatarios A% C% R % B% 5%

7] Campafia clientes VIP gl 5 5ep, 2011 21 47.62 0.00 476 0.00 0.00

[*7] Campaiia programa de puntos N 2 5ep, 2011 24 0.00 0.0o 0.00 0.o0 0.oo

7] Especial Navidad Ay 31 Aga, 2011 24 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

7] campaiia Septiembre 2011 iy 31 Ago, 2011 25 0.0o 0.00 0.00 0.0o 0.00

[=7] Envio oferta especial gl 29 Ago, 2011 21 42.86 0.00 476 0.00 0.00
Listas @ E-él Crear lista de contactos @ Ex_n_nrlarafnrmatq LSV

N° de listas vigentes: 5 Listas  N° de suscriptores vigentes: 591 Suscriptores

iTodos sus contactos en un solo lugsar!

m Archivado (0) {

Hombre Creado el = Destinatarios Utilizado por dltima vez Emails enviados A% % R% B% S%

Proveedores 31 Aga, 2011 24 68ep, 2011 i 47.62 o.oo 476 o.0o o.oo &
Todos los clientes 29 Ago, 2011 25 29 Ago, 2011 il 4286 0.00 4.76 0.00 0.0n =4
Clientes VIPS 26 Ago, 2011 220 26 Ago, 2011 i} o:on o:on o.oo 0.00 o.on

Primeros contactos 26 Aga, 2011 322 26 Ago, 2011 1} 0.00 0.00 ooo 0.0o 0.00 _LJ
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